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ÖZET

Eyl 2018 - Haz 2019Stajyer
Bayiloji web sitesinin front-end kodlamasında görev alındı.
Site için tanıtım ve reklam animasyonları hazırlandı.
Şirkete gelen bazı web sitelerinin arayüz tasarımlarının yenilenmesine katkı sağlandı.

Eki 2020 - Eyl 2021Satış Danışmanı
Müşteriler güler yüzle karşılandı, ihtiyaçları analiz edilerek uygun gayrimenkul çözümleri
sunuldu.
Gayrimenkullerin tanıtımı yapılarak ürün ve hizmetler hakkında detaylı bilgi verildi.
Müşteri soruları yanıtlanarak karar verme süreçlerinde rehberlik edildi.
Afiş, sosyal medya postu ve tanıtım materyalleri gibi görsel içeriklerin hazırlanmasında
görev alındı.
Ofis içerisindeki teknik donanım sorunlarının çözümüne destek verildi, temel bilişim destek
süreçlerine katkı sağlandı.
Bilgisayar ve yazılım bilgisi doğrultusunda veri takibi ve düzenleme gibi dijital işlerde
sorumluluk alındı.

Haz 2018 - Eyl 2018Junior Oyun Geliştirici
“Başak Kedi” adlı oyunun geliştirilmesinde ve güncellenmesinde görev alındı.
Oyun içeriğinin yenilenmesine ve kullanıcı deneyiminin iyileştirilmesine katkı sağlandı.

Lisans düzeyinde Sağlık Yönetimi alanında öğrenimime devam etmekte olup, eş zamanlı olarak
Tıbbi Dokümantasyon ve Sekreterlik programında eğitim almaktayım. Bu çok yönlü akademik
sürecim, sağlık hizmetlerinin hem idari hem de operasyonel boyutlarına dair kapsamlı bir bakış açısı
geliştirmeme katkı sağlamaktadır. Ön lisans düzeyinde tamamladığım Bilgisayar Programcılığı
eğitimi ise, sağlık bilişimi, veri analizi ve dijital sistemlerin entegrasyonu gibi alanlarda önemli bir
altyapı sunmakta; karar destek mekanizmalarına teknik düzeyde katkı sağlayabilme yetkinliği
kazandırmaktadır. Disiplinler arası bu birikimle, sağlık kurumlarında etkin, veriye dayalı ve çözüm
odaklı yönetim süreçlerine katkı sunabilecek bir sağlık yöneticisi olmayı hedeflemekteyim.
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EĞİTİM

 Ağu 2022 - Devam ediyorTrakya Üniversitesi - Sağlık Yönetimi

 Ağu 2024 - Devam ediyorAnadolu Üniversitesi - Tıbbi Dokümantasyon ve Sekreterlik

  Ağu 2020 - Tem 2023 Akdeniz Üniversitesi - Bilgisayar Programcılığı

http://serhatsupcin.com/


EK BİLGİLER
Teknik Beceriler: Sağlıkta Dijitalleşme, İnsan Kaynakları Süreçleri, Kalite Yönetimi, Tıbbi
Dokümantasyon, Sosyal Medya Yönetimi, SQL, Editör, Web Tasarım, Excel.
Diller: İngilizce
Sertifikalar: Dijital Pazarlama Temelleri, Tech Talent, Bootstrap 5, İnsan Kaynakları Eğitimi,
Kotlin Programlama Dili, Canva Kariyer Zirvesi 2024, Kurumsal Yazılı İletişim, Sağlık Yöneticileri
Gününe Özel.
Yetkinlikler: Proje Yönetimi, İletişim Becerileri, İşbirliği, Analitik Düşünme, İkna Becerileri,
Öğrenmeye İsteklilik, Müşteri Odaklılık, Problem Çözme, Verimliliği Artırma, Esneklik,
Uyumluluk


